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17 Finalidad y funcionamiento

Finalidad
El AGCA tiene un mandato especifico y funciones permanentes desde el afto 1968 establecidas
ponlooentoﬂaa por o que da P a las siguientes lineas de trabajo:

Orientar y at las solicitudes de por los usuarios referentes a los

Procedimientos y facilidades de Acceso
wdmmmmmmmmw
EwmmmdAsﬁmmwmu‘hm para que realicen la consulta de forr,
que
directa en las diversas salas de lectur. de reprografia digital que permiten accacer 5
Asimismo, se ha onhSllld" estigadores. Para eflo se cuenta con 07 terminaies
xmmmdw""“‘m
servicio de consulta sencial (tanto fisico como electronico), se cuert;
Ademas del mencionado d:‘cmg_ pmb(nqtndu solicitadas por la ciudadar iz

3.

q
digitalizadas.

alizan los procesos técnicos de organizacion archivistica que permiten hacer
g A m habiéndose alcanzado los siguientes resultados. Unidades ==

Fondos D« k en dei y trémite de
mymummammmmwmhmny
i6n de los d por parte de los usuarios.
a las solicitudes de rep i de los doct

de los d por los
condiciones idoneas a los acervos para su comrecto archivado,

se encarga de orientar al usuario sobre los
recibe y tramita las solicitudes, para poder hacer entrega de los
en sop: de papel para su porpcned-lolmuanu Esta Sala
ala de los las de rep: es de los
mbrnnc ya sean copias simples o certificadas. J
Durante el afio 2017, se el de electronica en la Sala de
Investigadores que facilita el acceso al catalogo en linea, Iocfondocyoolecdonesdoctm»nues
dightalizadas, asi como a las bases de datos por di posit bajo el
cuidado del AGCA.
El total de los o i es de 1, 642,224 imagenes
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b los
instalacién: 4499, Metros Lnnaalsc 735.97, Inventarios: 304, Descripciones: 119

A partir del afio 2015, se iniciaron los procesos de disefio de una plataforma informatica, llamaca
ATOM, y es una iniciativa desarrolfada bajo los preceptos del Consejo Intemacional de Archivos
habiéndose cargado 267382 imagenes diqltallzados acompafiadas de sus debidos instrumentos
de controf y las tes a cada serie de los fondos documentaies
Actuaimente, esta pmafomm se snauemra a disposicién de los usuarios en la Sala o

Investigadores, contando con un total de 2,465 documentos en el sistema.

Se cuenta con una serie de 14 trifoliares explicativos para la orientacion de los usuarios, asi como

) los fondos documentales, Ias seres

Para dar a conocer procedimientos del AGCA, y como parte de la metodologia de divulgacion en

2015 se abri6 el acceso via redes sociales, donde se presentan los servicios y avances del AG

Al momento 1388 personas que siguen la pagina, la cual ha funcionado también como un ma-
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::s solicitudes de consulta de documentos pueden realizarse a nivel personal o instituc = |
en la Sala de Investigadores. Se atienden las solicitudes de orientacion oor

es la los d que

mnnlocmamamwiamaummamwoaenbsqueu
resguardados, anvésdeblmwnmasdeaommldocumemu generados por las activ»dades
p de o d

fiackn Je nes b en fuentes documentales,
telefénica Coreniainrics yal sea personaimente
p!anmqusnoszo:dadtad.' mico'qad. L”dﬂ respuestas que se proporcionan permiten que los s 3
o en el AGCA y en el pais, para el caso de los investigac

La Seccion de Certificaciones proporciona al usuario la reproduccion f pia de los
documentos seleccionados por el usuario.

La Seccidén de Biblioteca se ga de al io sobre los procedimientos de acceso,
recibe y tramita las solicitudes de consuita a las publi que se conservan.
Asimismoc tramita las it .de rep de los ya sean copias simples,

certificaciones o fotografias.
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alos p y que se conservan.
deloo i ya sean copias simples,

de

Los fondos documentales custodiados por el AGCA se
dtmmlhmummwou de
y ¢ Estos la o
de la plblica desde 1524 hasta 1996.

Los fondos de con ivisticas que
comesponden a la normativa y con intemacional para el efecto dictado por ef Consejo Intemacional
de Archivos, denominada ISAD-G. )

De la misma manera se ha dado inicio a la elaboracion de instrumentos de control “indices
inventarios®, los cuales aln se en en y pero ya pueden
‘ser consultados por los usuarios. 3

en el AGCA son de carécter publico.

jeros.

4 Servicios que presta la Sala de Investigadores
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